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1. Objetivo

El siguiente instructivo tiene como objetivo dar a conocer el pensamiento ético y las
bases de las politicas de Areas Personas, Ventas y marketing que contempla la Vifa
y potenciar las relaciones hacia todas las partes interesadas de la organizacion en
base a principios comunes y explicitos.

2. Alcance

El Cédigo de Etica y Sustentabilidad de Vifia Ventisquero, tiene su alcance a todos
sus, Trabajadores, Proveedores, Clientes, Consumidores y Comunidad donde estan
insertas sus instalaciones y las comunidades donde viven sus trabajadores. Ademas,
estan los proveedores, sus clientes y los consumidores.

3. Responsabilidades

Cargo Responsabilidades

Jefa de personas | Cumplir con que cada persona se encuentre enterado y
capacitado del cédigo ético

4. Desarrollo

Vifia Ventisquero tiene la firme creencia de que los desafios que emprende toda
compania no sélo se llevan a cabo con una visiéon de negocio, sino que, ademas,
para que sean un éxito, deben incluir una perspectiva de respeto por lo seres
humanos y de responsabilidad con el medioambiente, que son Intrinsecos de la
Politica Integrada de VWE.

Se realizara difusion de la politica Integrada y sus aspectos éticos a cada colaborador
que ingresa a Vifia Ventisquero, durante el proceso de induccién y quedara registrado
en F-AP-02, entregando copia impresa a cada colaborador.

En caso de actualizacion o modificacion de la politica ética, se hara entrega de una
copia impresa actualizada a cada trabajador con contrato vigente, quedando respaldo
0 acuso recibo de la entrega mediante firma en F-AP-01.
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CEPAS

POLITICA INTEGRADA VENTISQUERQO WINE ESTATES

En Ventisquers Wine Estates eloboramos vinos de excelencio pora llevar, en coda botella, unidn y celebradén o
todo el mundo. Nuestra gestion se rige por los valores C.E.P.A.S. (Confionzo, Excelencia, Pasién, Apertura al cambio
y Senfido de equipo) y por el cumplimiento de oz requisitos legales y de clientes aplicables.

Lo Alta Direccién asume un compromise permanente con lo seguridad/inocuidad, calidad, legalidad,
autenticidad y sustentabilidad de nuestros prod udlo s y proceses, asi come con lo mejora continua del sistema y
de la cultura de inocvidad v calidad en toda la organizacidén,

' VYWE busca estrechar lazos y establecer rel ad ones duroderas, fundadasen los valores y pensamiento éfico

que perduren en el fiempo y sean de muiva colaboracién con nuestros clientes y proveedores. De esta
manera pod emos crecer en conjunio con ellos y consolidar nuestra marca a nivel global,

‘Garantizar la colidod de nuestros producios y procescs, o iu\il dt una gcllén Inpu:d:lc dt todos
nuestros procedimientos y esténdares definidos. Trabajar impul

Amamos lo que hocemos iransversalmente, desde la directiva hocio nuestros equipos y lo seguiremos
hociendo, rupclmdo uun:u nuesiras leyes y ITIO(‘U urrhcnlv plumucndu iniciafivas ¥ proyecios que
nos an valor los imp

APERTURA AL CAMBIO:
Enfrentar los desatios con flexibilidod & innovacién. La vifiase d ll L dor un

Plan de Cultura y Sistemos de Gesfidn on cddud do Poouna Iw:uldud, ugundud dmmlunu ¥
autenticided que contribuyan o mejores hécnicas y para la
preduscién de vine de alta calided.

Pﬂmmothcdubuooéndnqwu;pd-wnypr\iq«diubupdcmﬂmodd:umduu Plvunl
hnmammm“&mdﬂduﬁmummh ¥ visitas.
nuastros irabajadores programas de ¥P i ias de seguridod y salud H:elul

Para Ventisquero Wine Estates es fundamental esablecer un compramiso o largo ploza con la mejora confinva de los
estandares de produccion orientados a la calidad, inocvidod, cumplimiento legal, salud y seguridod loboral, seguridad

alimenaria y avlenticidad,
JIAWCE
I I| .

Francisco José Grohnert Ovalle
Gerente General Vifia Venfisquero

La base de cumplimiento de los aspectos éticos en detalle:

4.1 CONDICIONES DE TRABAJO SEGURAS E HIGIENICAS

4.1.1 Se proporcionara un entorno de trabajo seguro e higiénico, teniendo
presente el cumplimiento del D.S. 594 Reglamento Sobre
Condiciones Sanitarias Ambientales Basicas en los Lugares de
Trabajo.

4.1.2 Se tomaran las medidas necesarias para evitar accidentes y
perjuicios para la salud que pudieran surgir mediante la produccion,
en la medida de lo razonable, de las causas de los peligros inherentes
al entorno laboral.

4.1.3 Se respetara e incentivara el funcionamiento del Comité Paritario y
asi dar cumplimiento a todo lo que indique la Ley N° 16.744 Sobre
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

4.1.4 Existira un encargado especialista en Prevencién y Seguridad para
asesorar al Comité Paritario en el cumplimiento de sus funciones.
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4.2 TRABAJO AMPARADO EN LA LEY Y TRATO INTEGRO

4.2.1

422

423

424
4.2.5
4.2.6

4.2.7

No habra discriminacion de género, orientacion sexual, edad, raza,
credo religioso, opcidon politica, nacionalidad o condicion de
inmigrante, afiliacion a sindicato o politica, discapacidad, origen social
0 por cualquier otro motivo ajeno a las labores que debe desempenar
en el cargo o perfil en cuestion, a la hora de contratar, formar o
promaocionar.

En todos los aspectos, el trabajo desempefado debera basarse en
relaciones laborales reconocidas establecidas a través del Codigo del
Trabajo y conforme a la legislacion nacional vigente.

Queda prohibido el abuso fisico o castigo, amenazas con abuso fisico,
sexual u otro acoso, asi como el abuso verbal, acoso laboral, violencia
en el trabajo y otras formas de intimidacion.

No habra contratacion de mano de obra infantil.

No se empleara a nifios, jévenes menores de 18 afios 0 mujeres
embarazadas para trabajos en condiciones peligrosas.

Las horas de trabajo cumpliran la legislacion nacional vigente y la
normativa de la industria.

De acuerdo a la legislacién vigente, no existira trabajo forzoso, trata
de personas, explotacion, formas de esclavitud moderna, uso de
castigos corporales, coercion mental o fisica, abusos verbales y/o
trato inhumano de sus trabajadores.

4.3 SALARIOS Y BENEFICIOS.

4.3.1

43.2

43.3

434

Los salarios y beneficios abonados por un periodo de trabajo habitual
cumpliran como minimo la normativa legal nacional.

Se les proporcionara a todos los trabajadores informacion por escrito
y comprensible sobre sus condiciones de trabajo en relacion con los
salarios antes de aceptar el empleo y sobre los detalles de sus
salarios durante el periodo de pago cada vez que reciben su salario.
Todo trabajador contara con su contrato por escrito y le sera
entregado el Reglamento Interno De Orden, Higiene y Seguridad de
Vifa Ventisquero como lo dispone el Articulo 153° del Cdodigo del
Trabajo.

Se contara con un Asistente Social que tendra como fin contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores a través de la
entrega de alternativas de solucién a problemas de tipo social y/o
econdmicas y entregar todo tipo se asesoria e informacion de los
beneficios que tiene el trabajador.

4.4 LIBERTAD DE EMPLEO Y ASOCIACION

441
442

443

Ningun empleado sera obligado o forzado a trabajar.

A ningun empleado se le retendran los documentos de identidad y
seran libres de abandonar su empleador tras una notificacion acorde
al codigo del Trabajo Chileno.

Los trabajadores sin distincion alguna, tiene derecho a unirse o a
negociar conjuntamente. Los trabajadores participantes no seran
discriminados y tendran acceso a desarrollar sus funciones
representativas en el lugar de trabajo.

4.5 VENTA ETICA

4.51

Vifa Ventisquero esta comprometido con los valores de la
competencia leal y transparente, por lo que siempre estableceremos
relaciones de lealtad y respeto con nuestros competidores nacionales
e internacionales.

N° revision :12 Fecha de Revision: 22-11-2025 | DOC'AP'O1

La impresion de este documento obedece a una copia no controlada




VENTISQUERO
WINE ESTATES

Sistema de Gestion Documental Cédigo: DOC-AP-01 N° revisién: 12 | Fecha de revision: 22-11-2025

452

453

454

45.5

4.5.6

457

45.8

4.5.9

4.5.10

4.5.11

Vifa Ventisquero no participa en ningun acuerdo que pretenda limitar
el libre juego de las fuerzas de los mercados en que operan y no
utilizaran medios impropios para mejorar su posicion competitiva en
dichos mercados.

El equipo de ventas de Vifia Ventisquero tiene prohibicidon de aceptar
ni otorgar dadivas, soborno, dinero, medidas de presion, influencia
indebida, obsequios o recompensa alguna como retribucion por actos
que se relacionan con su trabajo en la empresa. Tampoco como
incentivo o recompensa por facilitar algun trabajo que Viha
Ventisquero realiza o contrata o cualquier otra forma de intercambio
arbitrario que vaya en contra de los fundamentos de un comercio justo
y transparente.

Resguardamos la informacion de Vifia Ventisquero y de nuestros
clientes hacia otros medios externos. Cumplimos siempre con la
normativa legal vigente.

La informacion confidencial debe usarse solo siguiendo los intereses
de la empresa y no debe ser utilizada o revelada por ningun
empleado.

En particular, informacién sensible y valiosa y que debe ser mantenida
en forma confidencial es aquella que dice relacién con:

Informacion de mercado y negocios, investigaciones, estrategia y
objetivos, precios, procesos y formulas, remuneraciones y beneficios,
programas de computacion, lista de empleados, clientes vy
proveedores, derechos, procesos judiciales, contratos y
contingencias.

Vifa Ventisquero solicitara a los trabajadores declaracion de conflicto
de interés en relacion con la ley 20393.

La empresa cuenta con un canal de denuncia en relacion con la ley
20393.

El equipo de Marketing debe procurar un uso adecuado de imagenes
y lenguaje, enfoque en consumo responsable, respetar la legislacion
de prohicion de consumo de Chile y los paises a lo cuales
exportamos, revisiéon de campanas publicitarias, para lo cual debe
contar con los registros de capacitacion del personal que participa en
marketing, contar con lineamientos de Marketing definidos en esta
materia.

Alerta Web y consumo responsable.

W

VENTISOUERO

WINE ESTATES

;Eres mayor de edad?

Imagen n°1 — evidencia de consumo responsable

4.6 COMUNIDAD

4.6.1

N° revision :12

Entendemos que nuestro rol empresarial involucra la preocupacion
permanente y genuina por contribuir al desarrollo arménico de las
comunidades donde nos desenvolvemos. Por ello, procuramos
mantener un vinculo de cercania y colaboracion con las diferentes
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organizaciones sociales de la comuna donde ViAa Ventisquero
desarrolla sus actividades, como, Municipalidades, Bomberos,
Carabineros, Colegios, entre otros
4.6.2 Vifa Ventisquero realiza evaluacion de impactos positivos y negativos
en la comunidad en la que esta inserta, de las cuales se destacan:
Impacto positivo:
4.6.2.1 Viha Ventisquero, privilegia dar trabajo a personas de las
comunidades cercanas tanto para desarrollarse en la empresa o
como proveedores de servicios (Casino, transporte, porteria, entre
otros).
4.6.2.2 Viha Ventisquero, se relaciona con los municipios cercanos,
mediante contacto con OMIL de las comunas de Las Cabras y
Peumo, para entregar oportunidades y vacantes laborales, con el
objetivo de favorecer a la comunidad mas cercana.
4.6.2.3 Se establece comunicacion fluida con instituciones educacionales
de la zona, para ofrecer practicas laborales remuneradas,
mediante gestiones del departamento de Personas.
46.24La empresa apoya y fomenta al grupo organizados de
trabajadores de Vifa Ventisquero, delegados de area, para
iniciativas de apoyo social a instituciones de beneficencia de la
zona (hogares de ancianos, hogares de menores).
4.6.2.5 La empresa expresa disposicién a apoyar proyectos sociales que
vayan en directo beneficio de la comunidad.
Impacto negativo:
4.6.2.6 Vifia Ventisquero en su afan de mejorar el medio ambiente se ha
propuesto manejar los residuos sélidos generados anualmente
durante el proceso de Vinificacion, tales como orujos, escobajos y
sélidos organicos, mediante un proceso de Estabilizado realizado
al interior del fundo La Trinidad, fundo aledafio a la Bodega de
Vina Ventisquero Ltda. (DOC-AMB-07 Plan de manejo de Orujos
y Escobajos Vifa Ventisquero).
4.6.2.7 Ademas, existen instructivos para el manejo de los residuos
Peligrosos y no Peligrosos (IT-AMB-01 Residuos Peligrosos y No
Peligrosos)
4.7 COMPRA ETICA
Vifa Ventisquero rechaza el uso de practicas de compras no éticas como:
medidas de presion, engafio, influencia indebida, comisiones, entre otras para
lograr una compra ventajosa.
4.8 CORRUPCION Y COHECHO
Rechazamos todo tipo de actuaciones ligadas al lavado de dinero,
financiamiento del terrorismo, cohecho, soborno, fraude o practicas similares,
cualquiera sea su origen. Es obligacion de los trabajadores de la empresa
denunciar cualquier tipo de practicas de este tipo, a través del Area de Personas
a través del Comunicado F-GEN-01 Comunicado Interno-externo o a través del
canal de denuncia que esta en la pagina http://www.ventisquero.com
4.9 PRESIONES INDEBIDAS Y/O ACOSO LABORAL
El personal debe abstenerse de ejercer presion indebida sobre sus companeros
de trabajo. Dentro de este ambito se reconocen como conductas especialmente
prohibitivas y atentatorias con respecto a las personas, acoso laboral y sexual,
violencia, los rumores, la critica velada, el trato despectivo o humillante hacia los
demas y en general toda conducta que constituya agresion u hostigamiento
reiterados, ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de
otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y que tenga como resultado para
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el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacion; o bien, que amenace o
perjudique su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo. Es obligacion
de los trabajadores de la empresa denunciar cualquier tipo de presion indebida
y/o Acoso laboral a través del Area de Personas a través del Comunicado F-
GEN-01 Comunicado Interno-externo o a través del canal de denuncia que esta
en la pagina http://www.ventisquero.com/

410 GRUPOS VUNERABLES

Vina Ventisquero con la contante preocupacion hacia nuestros trabajadores y
apoyo ha definido como Grupos Vulnerables Inmigrantes y Trabajadores con
capacidades Diferentes. Para poder apoyar en los requerimientos que estos
necesiten, se definieron acciones en el Plan Anual del Area Gestion social, bajo
el seguimiento de las Asistentes Sociales.

Aprobado por: Gerente General
Revisado por: Jefa de personas

Fecha de Aprobacion: 14-11-2025
5. Tabla de Revisiones

Numero | Fecha de

de

Ultima Descripcion del Cambio

Revision| Revision

01
02
03
04

05

06
07

08

09
10

11

02-02-2011 |Documento inicial.

27-02-2013 |Se agrega forma de difusién de politica ética.
07-06-2013 |Se complementa comunidad y ventas.
22-07-2014 |Se modifica RR-HH por Area Personas.

05-10-2015 |Se cambié el titulo del documento a Etica y Sustentabilidad
Organizacional.
Se definioé el Alcance de las comunidades, se modifico el punto
3.1.6 Comunidad y se agregan los puntos 3.1.7 Compra Etica.
3.1.8 Corrupcién y Cohecho.
3.1.9 Presiones indebidas y/o acoso laboral

10-01-2018 Se actualiza Politica de Sustentabilidad
18-12-2019 |Se agrega punto 3.1.10 Grupos Vulnerables.

15-06-2021 Se agrega en punto 3.1.6 unificacion de IT-AMB-01 Residuos
Peligrosos y No Peligrosos, también se agrega en los puntos
3.1.8 y 3.1.9 lo siguiente: o a través del canal de denuncia que
esta en la pagina http://www.ventisquero.com/

28-09-2021 |Se modifica punto 3.0 cambiando el registro F-ADM-58 por F-
ADM-01

05-06-2023 |Se actualiza la Politica de VWE.

06-08-2025 Se actualiza la Politica de VWE.
3.1.2 letra A “origen social”
Se agrega en 3.1.5 las letras G “g) de acuerdo a la legislacién
vigente, no existira trabajo forzoso, trata de personas,
explotacion, formas de esclavitud moderna, uso de castigos
corporales, coercion mental o fisica, abusos verbales y/o trato
inhumano de sus trabajadores”
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Se agrega 3.1.5 F) Vifia Ventisquero solicitara a los trabajadore
declaracién de conflicto de interés en relacion con la ley 20393

3.1.8 se agrega “soborno”
3.1.9 se agrega “acoso laboral y sexual, violencia”

Se actualiza politica VWE.
5.0 Se agrega “vigentes”
12 20-11-2025 |5.1.2 se agrega “acoso laboral, violencia en el trabajo”
Se presenta la politica integrada.
Se agrega aspectos éticos de Marketing
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